
،تاسسؤملاو تاكرشلا لخاد اهدجاوت بجي يتلا ةماهلا رومألا نم نزاخملا ةرادإ دعُت
فيرعت ةفرعمب موقت نأ مهملا نم كلذل ،اهميظنتو نيمأتب تاكرشلا باحصأ متهيو
.اهب ةفلتخملا فانصألا بيترت ةيفيكو نزاخملاو نوزخملا

نع ةرابع وه نوزخملاو ،نوزخملا اهيف عضو متي يتلا نكامألا اهنأ ىلع نزاخملا فيرعت نكمي
يف نوزخملا دراوم لخدت ثيح ،ةكرشلا يف اهنم ةدافتسالا متي يتلا دراوملاو داوملاو تاجتنملا
.ةكرشلا تاجتنم لمع

،اهلخادب نوزخملا ىلع ظافحلاو مامتهالا بجي هنأ ثيح ،ةيانعب نزاخملا رايتخا متي نأ مهملا نم
لجأ نم ةءاضإلاو ةيوهتلل ةبسانم نكامأ اهبو ،ةعساوو ،ةبسانم نزاخملا نوكت نأ بجي كلذل
.هيلع ظافحلاو نوزخملل ةبسانم ةئيب ريفوت

مهأ نم اهنأ ثيح ،ةسسؤملا وأ ةكرشلا لخاد اهب ةيانعلا بجي يتلا ناكرألا مهأ نم نزاخملا ربتعُت
جمانرب مادختسا متي ثيح ةقيرط نم رثكأب نزاخملا ةرادإ متتو ،ةيلاملاو ةيجاتنإلا رومألا
نزاخملا ةرادإ لجأ نم ةديدج لبس ريفوتب تاكرشلا متهتو ،كلذ لجأ نم ERP ماظن وأ ةبساحم
دراوم نم اهب ام ةيامحو ،ةلوهسب

،اهعم لماعتلا ةلوهس لجأ نم اهميسقت متي يتلاو ،نوزخملاب ةصاخلا فانصألا نم ديدعلا دجوي
ةيعانصلا تاكرشلا يف دجوتو ،عينصتلا ةلماك داومو ،ةعنصم فصن داومو ،ماخ داوم دجوت ثيح
.ةرثكب ةراجتلاو

نزاخملا ةرادإ جمانرب وه ام

ةيفيكو نزاخملا فيرعت
ةفلتخملا فانصألا بيترت
اهب

ةفلتخملا نوزخملا فانصأ



ماجحألا عضوت ثيح ،فانصألا ماجحأل ًاقفو ةكرشلا لخاد نيزختلا تايلمع فينصت نكمي امك
بسح اهفينصت متي امك ،ةريبكلا ماجحألا تاذ داوملا نع فلتخم ناكم يف دراوملا نم ةريغصلا
جمارب رفوتتو ،راعسألا يف نزاخملا لخاد دراوملا توافتت ثيح ،تاجتنملاب ةصاخلا راعسألا
.بولطملا لكشلاب نزاخملا ةرادإ حيتت نم ةيفارتحا تاودأ ىلع ERP ةمظنأ

ىلع ًءانب نزاخملا لخاد دراوملا فينصت نكميو ،نزاخملا ةرادإل تاكرش ةرادإ جمانرب نم رثكأ دجوي
نامض لجأ نم ةنمآ نكامأ يف اهب ظافتحالا متي ةماهو ةيويح دراوم دجوت ثيح ،دراوملا كلت ةيمهأ
يتلا دراوملا يهو ،اهب ةصاخ نكامأ يف ةردانلا دراوملا عضو متي امك ،ةكرشلا لخاد اهب عافتنالا
.ةكرشلا نكامأ نع ةديعب نكامأ يف اهعينصت نكامأ دجوت

دراوملا كلت وأ ،ةيمسوم ريغ وأ ةيمسوم اهنأ ىلع نزاخملا لخاد دراوملا فينصت ىلإ ةفاضإلاب اذه
،جراخلا نم اهداريتسا متي ةيلود رداصم وأ ،ةماع رداصم وأ ،ةيموكح ةعيبط تاذ اهرداصم نوكت يتلا
.كلذل بسانُم ةبساحم جمانرب يف اهعضوو دراوملا كلت ميظنت متيو

ةرادإ ثيح ،امهنيب قرف دجوي نكلو ،دحاو ءيش يه نزاخملا ةرادإو نوزخملا ةرادإ نأ ضعبلا دقتعي دق
ميظنتو ريفوت اهيف متي Warehousing Management حلطصم اهيلع قلطُي يتلاو نزاخملا
يف تاكرش ةرادإ جمانرب مادختسا متيو ،كلذل ةصصخملا ينابملاو ،نيزختلاب ةصاخلا نكامألا
عم ،نزاخملا لخاد نوزخملا نيزخت اهيف متي يتلا بيلاسألاو قرطلا ديدحت اهيف متيو ،نيزختلا
.نوزخملا ىلع ظافحلل ،نزاخملا يف ةبسانملا ةئيبلا ريفوت

ةبقارم متي امك ،نوزخملا نم تادراولاو فرصلاب ةصاخلا تانوذألا ىلع عالطالاب ةرادإلا موقت
ةيامح نامض لجأ نم كلذو ،تاكرش ةرادإ جمانرب لخاد اهلاخدإو اهب ةصاخلا تانايبلا نيودتو ،نزاخملا
.اهب دجوت يتلا تاجتنملا

ظافتحالا اهيف متيف ،Inventory Management حلطصم اهيلع قلطُي يتلاو نوزخملا ةرادإ امأ
يف اهمادختسا متي يتلاو ،ةكرشلا يف دجوت يتلا تاجتنملاو دراوملل فانصألاو عاونألا عيمجب
وأ ةكرشلا لخاد ةيجاتنإلا ةيلمعلل ةبسانم تايمكب اهريفوت متيو ،ةراجتلاو ةعانصلا
.ةسسؤملا

،دراوملا كلت كالهتسا نكامأ نم ةبيرق ،نوزخملا نيزختل ةراتخُملا نكامألا نوكت نأ بجي امك
يف مكحتلا نوزخملا ةرادإ يف متي ،لقنلاو نحشلا لئاسو نم ةبيرق نوكت نأ ىلإ ةفاضإلاب
،ةبساحم جمانرب يف فانصألاو تايمكلا نيودت متي ثيح ،دراوملاو تاجتنملاب ةصاخلا تايمكلا
تادرولا ةعباتمو ،ةكرشلا لخاد لمعلا ةيلآ رارمتسال ةبسانملا تايمكلا رفوت نم دكأتلا عم
جمانرب لالخ نم نزخملا لخاد دراوملا ةعباتم متي ثيح ،اهنيزخت متي يتلا داوملا نم تارداصلاو
.بسانُم تاكرش ةرادإ

نزاخملا ةرادإ

نوزخملاو نزاخملا ةرادإ
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رارمتسال ىرخأ تايمكب اهدادمإ متي ثيح ،اهنيزخت متي يتلا تايمكلا ةبقارم ىلإ ةفاضإلاب اذه
رومألا ةفاك متتو ،ERP ةمظنأ نم ةيفارتحا جمارب يف نوزخملا ةرادإ رفوتتو ،ةكرشلا لخاد لمعلا
.هب صاخلا لمعلا قيرفو نزخملا نيمأ نم تانوذأ ةطساوب نوزخملاو دراوملا ىلع تايلمعلاو

مدع نامض لجأ نم كلذو ،نوزخملا ةرادإ لجأ نم ةيفارتحاو ةنمآ لئاسوو قرط ريفوتب ءاردملا متهي
نع كلذ متيو ،نيزختلل ةبسانم ةئيب ريفوت نامضو ،ةكرشلا لخاد تاجتنملا نم نوزخملا ذافن
يف ةربخ مهلو ،نوزخملا ةرادإب اوموقي ةيلاع ةقثو ةءافك يوذ صاخشأ نييعت قيرط
جمارب مادختسا ةفرعم ىلإ ةفاضإلاب ،ةرادإلا لبق نم هرايتخا متي ةبساحم جمانرب مادختسا
نيفرشملا صاخشألا نم نذإب الإ ،نزاخملا جراخ وأ لخاد دراوم يأ جورخ وأ لوخد متي ال ثيح ،ERP ماظن
.نوزخملا نع

يتلاو ةيسايقلا ريياعملا عم هقباطت ةاعارم عم ،نوزخملا صحفب نزاخملا ىلع نوفرشملا موقي
نم ةكرشلا لخاد هتيبثت متي ةبساحم جمانرب يف دجوت يتلاو ،ةكرشلا لمع ةعيبط بسانت
.ةسسؤملا لخاد حابرألا قيقحتو عينصتلل ةبسانم دراوملا نوكت نأ نامض لجأ

رفوتت نأ نامض لجأ نم كلذو ،نزاخملا لخاد ةدوجوملا ةفلتخملا فانصألل رمتسم درج لمع متي
هب ،تاكرش ةرادإ جمانرب مادختسا قيرط نع درجلا متيو ،ةكرشلا لخاد رارمتساب دراوملا كلت
.نوزخملا ةرادإ ةيصاخ

ةنمآ لئاسو مادختسا متي امك ،اهنمو نزاخملا ىلإ دراوملل نحشو لقن لئاسو ريفوت متي
نم ERP ماظن يف اهعضوو فانصألا ةفاك نيودت متي امك ،نزاخملا لخاد عئاضبلا لقنو نيزختلل
،نزاخملا لخاد دراوملا ميسقت متي امك ،ةيفارتحا ةيلآ ةقيرطب نزاخملا تامولعم ميظنت لجأ
.ةبسانملا اهنكامأ يف اهنم فنص لك عضوو

رودو ،اهب ةفلتخملا فانصالا بيترت ةيفيكو نزاخملا فيرعت ىلع تفرعت دق نوكت اذهبو
.نزاخملا ةرادإ يف ةيبساحملا جماربلا
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بيترتو نزاخملا ةرادإ ةيفيك
فانصألا
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